附件一：    
项目需求

一、总体需求
1、负责两辆应急车辆（车牌号：沪FK2628、沪FTE971）上全部应急设备（除底盘）的软硬件设备和系统的维护；
2、负责随车应用软件系统的定期升级服务工作；
3、负责提供系统维保技术人员、无人机飞手等，车辆拉动时技术人员应及时到位；
4、负责在2026年内，每月进行至少1次应急设备和系统的巡检；
5、提供2026年度演练现场及远程技术支持服务工作；
6、提供2026年度突发事件的现场及远程技术支持服务工作。
二、技术保障要求
（一）移动应急平台运维要求
1、为保证维保工作的正常进行，投标人须安排专人对应急车系统进行专职服务。执行重大勤务或紧急任务时，投标人收到通知后，需立即指派经验丰富的工程师赶赴现场。
2、投标人技术服务人员必须具备丰富的系统维护经验、电学知识和突发故障处理能力，并对应急车完全熟悉掌握，能够对系统熟练操作，并能及时排查系统出现的问题。
3、投标人负责提供随车应急系统的技术保障（含故障恢复、设备维护等保障工作），按时进行设备的巡查，确保系统正常运行。
4、投标人必须配备检修、巡检工作所必须的工具和仪器。
5、在接到系统故障通知，投标人应在4小时内响应，通过远程或现场技术支持，确保在最短时间内对系统进行修复，对每次检修、保养工作做好记录，并提交招标人及应急通信车系统管理单位。如无法立即修复的，须提供备用设备进行替换。需要替换的设备应提前通知招标人及应急通信车系统管理单位，征得同意后方可更换。
6、投标人对系统设备提供每月一次的设备巡查，主要包括硬件设备检查、测试、保养等。对每次检修、保养工作做好记录，形成书面巡检报告并提交招标人及应急通信车系统管理单位。
7、投标人应切实加强现场管理，确保安全生产，在检修和巡检中如因投标人原因导致人身、设备及第三者事故，招标人及应急通信车系统管理单位不承担责任。投标人有义务对所属员工进行文明施工教育、督导，杜绝安全生产事故发生，由于投标人所属员工个人行为造成损失、影响的，投标人负有全部责任。
8、投标人提供有相关知识的专业技术队伍，提供7*24小时服务，并将相关人员的通讯方式告知招标人及应急通信车系统管理单位。
9、遇有应急通信车系统管理单位重大保障勤务时，投标人需提前对系统设备进行检查，确保正常运行。
10、在进行设备维护时要有维护记录，记录内容包括检查时间、检查情况及维修时间、维修内容、维修结果等，并进行存档备案。
明细清单（车辆）
	序号
	名称
	内容
	备注

	1
	运维工程师及无人机飞手
	根据要求定期不定期参加演练及事故现场的处置
	无人机飞手需具备无人机操作执照

	2
	应急设备运维、巡检
	2辆车每月一次巡检，及相关应急设备故障维修
	巡检及维修不含车辆底盘，全年维修费累计超出5万的部分由双方协商处理。

	3
	司机
	常驻，A1照
	正常工作时间与甲方一致，参与每周及节假日24小时值班轮勤，非工作时间（含节假日等）需接受甲方安排的紧急任务安排

	4
	司机
	常驻，A2照
	正常工作时间与甲方一致，参与每周及节假日24小时值班轮勤，非工作时间（含节假日等）需接受甲方安排的紧急任务安排



（2） 驾驶员要求
1、 移动应急平台车牌号：沪FK2628(A1照)、沪FTE971(A2照)；
2、 驾驶人员要求：投标人负责提供符合准驾要求、身体健康的车辆驾驶人员；其中不少于2人常驻上海市应急管理局（至少1名为A1驾照）并接受招标人的日常管理，非常驻驾驶员日常由投标人自行管理。
3、 响应时间：投标人接到招标人通知2小时内，驾驶员及相关维保人员到达指定位置。
4、 专人专职：为保证维保工作的正常进行，投标人须安排专人对车辆进行专职服务。
5、 经验丰富：驾驶人员必须具备丰富的车辆驾驶经验、修理知识和突发故障处理能力。
6、 日常维护：工作日上下班及出车时，对车辆进行巡查，确保正常运行。
7、 日常清洁：确保车辆干净整洁，无杂物，无异味。
8、 服从指挥：投标人驾驶人员在收到招标人车辆管理人员的出车通知后，按时出车，安全驾驶至目的地，不可私自用车。
9、 日常考勤：投标人驾驶人员每日上下班时，需主动告知招标人车辆管理人员，不得无故缺勤，因事请假，需提前告知招标人车辆管理人员。
10、 安全职责：投标人应切实加强人员管理，确保安全生产，在工作中如因投标人原因导致人身、设备及第三者事故，招标人及应急通信车系统管理单位不承担责任。投标人有义务对所属员工进行文明施工教育、督导，杜绝安全生产事故发生，由于投标人所属员工个人行为造成损失、影响的，投标人负有全部责任。
11、 重保服务：遇有应急通信车系统管理单位重大保障勤务时，投标人驾驶人员需提前对系统设备进行检查，确保正常运行。
12、 工作统计：在进行车辆维护时要有维护记录，记录内容包括维护时间、维护情况及维护结果等，并进行存档备案。

[bookmark: _GoBack]附件二：
  响应文件构成



1、法定代表人等资格证明书（附件 1）；
2、授权委托书（附件 2）；
3、项目报价一览表（附件 3）；
4、项目报价明细表（附件 4）；
5、投标人近三年承担的类似项目业绩一览表（附件 5）
6、拟派本项目保障团队人员情况表（附件 6）；
7、项目实施方案（附件 7）；
8、资格证明文件目录（附件 8）。
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附件 1


法定代表人等资格证明书（格式）




致   （采购单位） ：


兹证明         （姓名），性别      年龄     身份证号码          ，现任我
单位              职务，系本公司法定代表人/单位负责人。











供应商名称：（盖章）

日期： 年  月  日






	粘贴法定代表人（身份证复印件正反面）
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附件 2
授权委托书（格式）




致  （采购单位） ：

兹委托＿＿＿＿＿＿＿＿＿（姓名）全权代表我公司参与＿＿＿＿＿＿＿（项 目名称） 的报价响应，受委托人由此所出具并签订的一切有关文件， 我公司均予
承认。
受委托人姓名：＿＿＿＿＿＿＿性别：＿＿＿＿年龄：_________ 工作部门：＿＿＿＿＿＿＿＿＿职务：＿＿＿＿联系电话：_______
身份证号码：＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿。

本授权书有效期：      年 月  日至   年  月  日



供应商名称：＿＿＿＿＿＿＿＿＿（盖章）
法定代表人/单位负责人：＿＿＿＿＿＿＿＿（签字或盖章）

被授权人：＿＿＿＿＿＿＿＿（签字）



	粘贴法定代表人/单位负责人（身份证复印件正反面）



附件 3


项目报价一览表（格式）




货币单位：  元（人民币）

	项目名称
	上海市应急管理局移动应急平台运维养护项目

	
项目总报价
（包括所有采购内容）
	

小 写
	

	
	

大写
	

	交付时间
	
















供应商名称：（盖章）

法定代表人或授权委托人：（签字或盖章）

日   期：    年    月    日
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附件 4


项目报价明细（格式）

供应商名称：
项目名称：上海市应急管理局移动应急平台运维养护项目

	序号
	内容
	单位
	数量
	单价
	价格

	1
	
	
	
	
	

	2
	
	
	
	
	

	3
	
	
	
	
	

	4
	
	
	
	
	

	5
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	……
	
	
	
	










供应商人名称：（盖章）

法定代表人或授权委托人：（签字或盖章）

日   期： 年  月  日

13
附件 5


近三年承担的类似项目业绩一览表（格式）

	序号
	项目名称
	委托单位
	委托时间
	项目  完成时间
	合同金额
	备注

	1
	
	
	
	
	
	

	2
	
	
	
	
	
	

	3
	
	
	
	
	
	

	4
	
	
	
	
	
	

	5
	
	
	
	
	
	

	…
…
	
	
	
	
	
	




注：
1、供应商须随本表附有效证明材料， 业绩证明材料须提供复印件并加盖供应商
公章， 须内容清晰。供应商须将提供的有效证明材料按本表形式进行编号并按编
号顺序装订提交。未提供有效证明材料的业绩在评审时将不予认可。
2、本表中信息如有虚假， 一经查实，其报价响应无效。




供应商名称：（盖章）

法定代表人或授权委托人：（签字或盖章）

日   期： 年  月  日
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附件 6



拟派本项目保障团队人员情况表（格式）


	序号
	姓 名
	年龄
	相关证书
持证情况
	本项目中担 任职务
	类似项目 经验
	备注

	1
	
	
	
	
	
	

	2
	
	
	
	
	
	

	3
	
	
	
	
	
	

	4
	
	
	
	
	
	

	…
	
	
	
	
	
	




注：
1.须提供相关证明材料（如相关证书复印件）；
2.项目组技术人员一旦确定， 原则上不再变更，若变更须征得采购单位同意；

15
附件 7


项目实施方案
（格式自拟）
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附件 8


资格证明文件目录
1、供应商的营业执照副本；

2、财务状况及税收、社会保障资金缴纳情况声明函；

3、具备履行合同所必需的设备和专业技术能力的证明材料；

4、具备法律、行政法规规定的其他条件的证明材料；

5、参加政府采购活动前 3 年内在经营活动中没有重大违法记录的书面声明；

6、如以分支机构（分公司/分所等） 名义报价的，须提供总公司（总部/总
所等）授权函；

7、根据本项目文件技术要求还需提供的其他证明文件。

注：以上证明文件加盖公章。
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